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PT Sinar Mas Multifinance (Simas Finance) is a Company 
engaged in the business services of leasing, factoring and 
consumer finance. The Company was founded in 1985 
under the name of PT Sinar Supra Leasing Company, later 
changed its name to PT Sinar Supra Finance Co., and finally 
choose the new name which is used until today. In 1995, all 
the Company's shares were purchased by PT Sinar Mas 
Multiartha Tbk, an investment company under the Sinar Mas 
Group. In February 1995, PT Sinar Mas Multiartha Tbk 
purchased all the shares of PT Sinar Supra Finance and 
renamed the company to PT Sinar Mas Multifinance early 
1996. In June 1996, in accordance with the guidelines of the 
Ministry of Finance of the Republic of Indonesia, Simas 
Finance transferred all assets from PT Sinar Mas Multiartha 
Tbk to Simas Finance. In accordance with Financial 
Statements audited by Public Accountants Hanadi 
Sujendro, the transfer included assets amounting to Rp 521 
billion.

In 2013, the Company managed to increase consumer 
income financing of Rp 310 billion in 2012 to Rp 386 billion in 
2013. With total assets of Rp3.1 trillion and profit after tax of 
Rp60 billion by the end of December 2013. The 
development of consumer financing, particularly in car loan 
financing, until December 31, 2013 PT Sinar Mas 
Multifinance operated 82 branches spread all over 
Indonesia and supported by 7.547 employees.

The Company plans to expand by opening new branches in 
2014 and to have 35 new branches, and the total will be 117 
branches.  In addition to opening new branches for car loan 
financing, PT Sinar Mas Multifinance also operated 340 
outlets by late December 2013 for motorcycle loan financing 
and plans to open new outlets estimated to reach 90 outlets 
which bring the total to 430 outlets which will complement 
the entire network of PT Sinar Mas Multifinance.
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PROFIL PERUSAHAAN

PT Sinar Mas Multifinance (Simas Finance) adalah 
perusahaan yang bergerak dalam jasa usaha pembiayaan 
sewa guna usaha, anjak piutang dan pembiayaan 
konsumen. Perusahaan ini didirikan pada tahun 1985 
dengan nama PT Sinar Supra Leasing Company, lalu 
berganti nama menjadi PT Sinar Supra Finance Co., dan 
akhirnya memilih nama baru yang digunakan sampai 
sekarang. Pada tahun 1995 seluruh saham perusahaan 
dibeli oleh PT Sinar Mas Multiartha Tbk, sebuah perusahaan 
investasi dibawah kelompok usaha Sinar Mas. Pada 
Februari 1995, PT Sinar Mas Multiartha Tbk membeli seluruh 
saham PT Sinar Supra Finance dan mengganti nama 
perusahaan yang dibelinya menjadi PT Sinar Mas 
Multifinance pada awal 1996. Pada Juni 1996, sesuai 
pedoman Departemen Keuangan Republik Indonesia, 
dipindahkan seluruh aktiva pembiayaan dari PT Sinar Mas 
Multiartha Tbk kepada Simas Finance. Sesuai dengan 
laporan keuangan Akuntan Publik Hanadi Sujendro, 
pemindahan ini meliputi nilai aktiva sebesar Rp 521 milyar. 

Di tahun 2013, Perusahaan telah berhasil meningkatkan 
pendapatan pembiayaan konsumen yaitu semula sebesar 
Rp 310 milyar ditahun 2012 meningkat menjadi sebesar Rp 
386 milyar di tahun 2013. Dengan total aktiva sebesar Rp 3.1 
triliun dan laba setelah pajak  Rp 60 milyar pada akhir 
Desember 2013. Perkembangan dalam pembiayaan 
konsumen khususnya dalam pembiayaan kredit kendaraan 
bermotor, PT Sinar Mas Multifinance sampai dengan 
tanggal 31 Desember 2013 telah memiliki 82 cabang yang 
tersebar diseluruh Indonesia dan didukung oleh 7.547  
karyawan. 

Perseroan berencana melakukan ekspansi dengan 
membuka cabang-cabang baru di tahun 2014 dan 
direncanakan ada 35 cabang, sehingga total menjadi 117 
cabang. Selain membuka cabang baru untuk pembiayaan 
mobil PT Sinar Mas Multifinance juga memiliki 340 outlet per 
akhir Desember 2013 untuk pembiayaan motor dan 
berencana membuka outlet diperkirakan mencapai 90 
outlet sehingga total menjadi 430 outlet yang akan 
melengkapi seluruh jaringan usaha PT Sinar Mas 
Multifinance.

COMPANY PROFILE

Sekilas PT Sinar Mas Multifinance Overview of PT Sinar Mas Multifinance



Sesuai dengan ijin yang dimiliki, kegiatan usaha 
Perusahaan adalah menjalankan kegiatan pembiayaan 
dalam bentuk sebagai berikut:
• Pembiayaan konsumen
• Anjak piutang
• Sewa guna usaha

Untuk mencapai misi Perusahaan yaitu beroperasi sebagai 
perusahaan pembiayaan retail dengan jaringan luas, 
didukung oleh teknologi informasi tepat guna, sumber daya 
manusia yang handal, dan sumber dana yang 
berkesinambungan, Perusahaan selalu fokus pada sektor 
pembiayaan konsumen khususnya kendaraan bermotor 
roda empat dan roda dua.

Aktivitas pembiayaan konsumen merupakan pembiayaan 
yang dikenakan bunga dalam bentuk pembiayaan 
konsumen seperti mobil dan motor bekas kepada pemakai 
akhir dengan pembayaran angsuran secara berkala.

In accordance with the its permit, the Company's business 
activities are financing activities in the following forms:
•  Consumer Financing
•  Factoring
•  Leasing

To achieve the Company's mission is to operate as a retail 
financing company with an extensive network, supported by 
effective information technology, reliable human resources, 
and sustainable financial source, the Company has always 
focused on the consumer finance sector, especially 
automobiles and motorcycles.

Consumer financing is financing activity bears interest in the 
form of consumer financing like used automobiles and 
motorcycles to the end user with periodic installment 
payments.

Menjadi salah satu perusahaan pembiayaan 
terkemuka di Indonesia.

Beroperasi sebagai perusahaan pembiayaan retail 
dengan jaringan luas, didukung oleh Teknologi 
Informasi tepat guna, sumber daya manusia yang 
handal, dan sumber dana yang berkesinambungan.

To become one of the leading financing 
companies in Indonesia.

To operate as a retail financing company with an 
extensive network, supported by effective 
information technology, reliable human resources, 
and sustainable financial sources.

VISI PERUSAHAN

VISION, MISSION & BUSINESS ACTIVITIES

VISI, MISI & KEGIATAN USAHA
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MISI PERUSAHAN

COMPANY VISSION

COMPANY MISSION

Kegiatan Usaha Business Activities

Alamat Perusahaan
Kantor Pusat PT Sinar Mas Multifinance beralamat di Sinar 
Mas land Plaza Tower I Lantai 9, Jln. M.H Thamrin No.51, 
Jakarta 10350
Tel.: 62-21-3190 2888
Fax: 62-21-3190 3589
Website: www.simasfinance.co.id

Perseroan telah memiliki 82 kantor cabang yang tersebar 
di seluruh wilayah Indonesia.

Alamat Perusahaan Company Address

Company Address
Head Office of PT Sinar Mas Multifinance Sinar Mas Land 
located at Plaza Tower I Floor 9, Jln . M.H Thamrin 51, 
Jakarta 10350
Tel.: 62-21-3190 2888
Fax: 62-21-3190 3589
Website: www.simasfinance.co.id

The Company has 82 branches spread all over Indonesia .
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STRUKTUR ORGANISASI
ORGANIZATION STRUCTURE

BOD

BUSINESS SUPPORT
IT; HRD; LEGAL; GA; QYC; SECRETARY

INTERNAL AUDITOR

REGIONAL COORDINATOR

BRANCH MANAGER

MARKETING OFFICER

CUSTOMER OFFICER

OPERATION 

A/R MANAGEMENT PERSONEL & GA OPR. SUPPORT

FINANCE & 
ACCOUNTING

SALES
ADMINISTRATION

A/R ADMINISTRATION SURVEYOR

CUSTODIAN CREDIT ANALYST

MARKETING OPERATION FINANCE & ACCOUNTING

MARKETING PROMOTION PRODUCT
DEVELOPMENT OPR. SUPPORT ASSET RECOVERYA/R MGMT TREASURY MISACCOUNTING & TAX 

DESK COLLECTOR

ASSET RECOVERY

FIELD COLLECTOR

MARKETING 4 Wheeler
2 Wheeler
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MANAGEMENT PROFILE

PROFIL MANAJEMEN

Berdasarkan ketentuan dalam anggaran dasar Perseroan, masing-masing 
anggota Dewan Komisaris Perseroan diangkat untuk jangka waktu sampai 
dengan penutupan RUPS Tahunan yang ke-5 (lima) setelah pengangkatan 
tersebut  dan dengan t idak mengurangi  hak RUPS untuk 
memberhentikannya sewaktu-waktu dengan menyebutkan alasannya 
setelah anggota Dewan Komisaris yang bersangkutan diberi kesempatan 
untuk membela diri dalam RUPS tersebut.

Sebagaimana termaktub dalam Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang 
Saham PT Sinar Mas Multifinance No.5 tanggal 5 Desember 2012 yang 
dibuat di hadapan Leolin Jayayanti, SH, Notaris di Jakarta susunan anggota 
Dewan Komisaris dan Direksi Perseroan adalah sebagai berikut: 

the Board of Commissioners appointed for a term until the closing of the 5th 
Annual General Meeting of Shareholders after the appointment and without 
reducing the right of the AGM to dismiss at any time by mentioning the 
reason after related the Board Commissioners member is given the 
opportunity to defend themselves in the AGMS.

As stated in the Deed No. 5 of Shareholders of PT Sinar Mas 
Multifinance dated December 5, 2012, legalized before Leolin 
Jayayanti, SH, Notary in Jakarta, the Board of Commissioners 
and Board of Directors composition are as follows:

In accordance with the Company's Articles of Association, each member of 
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Indra Widjaja

Komisaris Utama
President Commissioner

BOARD OF COMMISSIONERS

DEWAN KOMISARIS

Warga Negara Indonesia, 61 tahun

Meraih gelar Sarjana bidang Administrasi Bisnis dan Industri 
dari Universitas Nanyang, Singapura pada tahun 1974. 
Menjabat sebagai Komisaris Utama Perseroan sejak tahun 
2004.
Memulai karir di PT Bimoli dan PT Witikco (1974 - 1982) 
sebagai Direktur. Kemudian menjabat posisi strategis di PT 
Bank Internasional Indonesia Tbk sebagai Wakil Presiden 
Direktur (1982 - 1989) dan Presiden Direktur (1989 - 1999). 
Menjabat sebagai Komisaris (1982 - 2001) dan Komisaris 
Utama (2001 - sekarang) di PT Sinar Mas Multiartha Tbk. 
Pada PT Asuransi Sinar Mas menjabat sebagai Wakil 
Komisaris Utama (1984 - 2003) dan sebagai Direktur Utama 
(2003 - sekarang). Pada PT Sinartama Gunita beliau 
menjabat sebagai Wakil Komisaris Utama (1999 - 2002) dan 
sebagai Komisaris Utama (2002 - sekarang), Komisaris PT 
Asuransi Eka Life (1984 - 2006), Komisaris Utama PT 
Asuransi Jiwa Sinar Mas (2007 - sekarang), Wakil Presiden 
Komisaris PT LG Insurance (1997 – sekarang) dan 
Komisaris Utama PT Sinarmas Sekuritas (1999 - sekarang).

Indonesian citizen, 61 years old

He holds a Bachelor degree in Business and Industrial 
Administration from Nanyang University, Singapore in 1974. 
He has been appointed as President Commissioner of the 
Company since 2004.
He started his career in PT and PT Witikco (1974 - 1982) as 
Director. Later served a strategic position in PT Bank 
Internasional Indonesia Tbk as Vice President (1982 - 1989) 
and President ( 1989-1999). Served as Commissioner (1982 
- 2001) and President Commissioner ( 2001 - present ) in PT 
Sinar Mas Multiartha Tbk. PT Asuransi Sinar Mas served as 
Deputy President Commissioner (1984 - 2003) and as 
President Director (2003 - present). At PT Sinartama Gunita 
he served as Deputy President Commissioner (1999 - 2002) 
and as President Commissioner (2002-present), 
Commissioner of PT Eka Life Insurance (1984-2006), 
President Commissioner of PT Asuransi Jiwa Sinar Mas 
(2007-present ), Vice President Commissioner of PT LG 
Insurance (1997-present ) and President Commissioner of 
PT Sinarmas Securities (1999 - present ).
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Komisaris 
Commissioner

Warga Negara Indonesia, 36 tahun

Memperoleh gelar Bachelor of Science dalam bidang 
Business Administration dari University of Southern 
California, Los Angeles - Amerika Serikat tahun 1997 
kemudian meraih gelar Master di bidang Business 
Administration dari Claremont Graduate University, 
California - Amerika Serikat tahun 2001. Memulai karirnya 
sebagai Customer Service/Analyst Bank Of America (1997 - 
1999), Accounting Manager So-Cal Seafood & Provision Inc. 
(2002 - 2003), Corporate Planning PT Asuransi Sinar Mas 
(2003 - 2004), dan Komisaris PT Asuransi Eka Life (2004 - 
2005). Sejak tahun 2004 diangkat sebagai Komisaris Utama 
PT Asuransi Sinar Mas dan menjabat pula sebagai Presiden 
Direktur PT Asuransi Jiwa.

Ivena Widjaja

Warga Negara Indonesia, 62 tahun

Menyelesaikan pendidikan tahun 1973 jurusan konstruksi 
mesin dari Univ. Fachhoch Schule Niederrhein, Jerman. 
Memulai karirnya sebagai Sales Executive pada A.E.G 
Telefunken West Germany, Jerman (1978 - 1982), Chief of 
Marketing Div PT Asuransi Wahana Tata (1982 - 1990), Senior 
Manager of Corp Risk Div PT IBS Broking Service (1990 – 
1996), Marketing Director PT Kalibesar Raya Utama (1996 - 
1997), President Director PT Simas Reinsurance Brokers 
(1997 - 2011) dan menjabat sebagai Komisaris Utama PT 
Paramitra Multifinance sejak September 2011 hingga 
Desember 2012. Bergabung dengan Perseroan menjabat 
sebagai Komisaris Independen sejak Desember 2012.

Erick Alfonsius Wayong

Komisaris Independen
Independent Commissioner

Indonesian citizen, 36 years old

She earned a Bachelor of Science in Business 
Administration from the University of Southern California , 
Los Angeles - United States in 1997, then earned a Masters 
degree in Business Administration from Claremont 
Graduate University , California - United States in 2001. 
Started her career as a Customer Service / Analyst Bank of 
America (1997-1999), Accounting Manager So- Cal 
Seafood & Provision Inc. (2002 - 2003), Corporate Planning 
of PT Asuransi Sinar Mas (2003 - 2004), and Commissioner 
of PT Eka Life Insurance (2004-2005). Since 2004she was 
appointed as a Commissioner of PT Asuransi Sinar Mas and 
also served as the President Director of PT Asuransi Jiwa.

Indonesian citizen, 62 years old

In 1973 graduated from the Univ. Schule Fachhoch 
Niederrhein, Germany, majoring in construction machinery. 
Started his career as a Sales Executive at A.E.G Telefunken 
West Germany, Germany (1978 - 1982), Chief of Marketing 
Div PT Asuransi Wahana Tata (1982 - 1990), Senior Manager 
of Risk Corp. Div. of PT IBS Broking Service (1990 - 1996), 
Marketing Director PT Kalibesar First Kingdom (1996 - 1997), 
President Director of PT Simas Reinsurance Brokers (1997 - 
2011) and served as a Commissioner of PT Paramitra 
Multifinance from September 2011 to December 2012. 
Joined the Company and served as Independent 
Commissioner since December 2012.
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BOARD OF DIRECTORS

DIREKSI

Warga Negara Indonesia, 53 tahun

Menyelesaikan pendidikan dari Universitas Katolik 
Parahyangan, Bandung tahun 1984 jurusan Sosial Politik 
Administrasi Niaga. Menjabat sebagai Direktur Utama 
Perseroan sejak September 2000 hingga sekarang. Selain 
itu menjabat pula sebagai Direktur Utama PT Sinar Mas 
Multiartha Tbk sejak Juni 2009 hingga sekarang. Memulai 
karirnya sebagai Staff Administrasi Kredit PT Bankap (Mei 
1985 - Juli 1986). Kemudian bergabung dengan PT Bank 
Internasional Indonesia Tbk sebagai Trainee dalam 
Management Development Program (Agustus 1986 - Juni 
1987), Account Officer cabang Kalibesar (Juli 1987 - Agustus 
1987), Pimpinan Cabang Semarang (September 1987- 
Oktober 1990), Pimpinan Wilayah Jawa Tengah (November 
1990 - September 1991), Wakil Pimpinan Wilayah Jawa 
Timur dan Indonesia Timur (Oktober 1991 - Agustus 1994), 
Pimpinan Wilayah Sumatera (September 1994 - Juni 1997) 
dan terakhir menjabat sebagai Direktur (Juli 1997 - Agustus 
1999). Sesudah itu bergabung dengan PT Asuransi Jiwa 
Ekalife dengan posisi Chief Operating Officer (September 
1999 - September 2000).

Indonesian citizen, 53 years old

He graduated from Parahyangan Catholic University, 
Bandung in 1984 majoring in Business Administration Social 
Politics. He has served as a President Director of the 
Company since September 2000 until now. In addition, he 
also serves as a President Director of PT Sinar Mas 
Multiartha Tbk since June 2009 until now. Started his career 
as a Credit Administration Staff PT Bankap  (May 1985 - July 
1986). Then join with PT Bank Internasional Indonesia Tbk as 
a trainee in the Management Development Programme 
(August 1986 - June 1987), Accounts Officer Kalibesar 
branch (July 1987 - August 1987), Semarang Branch 
Manager (September 1987 - October 1990), Central Java 
Regional Head (November 1990 - September 1991), Deputy 
Head of East Java and East Indonesia (October 1991 - 
August 1994), Sumatra Regional Head  (September 1994 - 
June 1997) and most recently served as Director (July 1997 - 
August 1999). Afterwards, joined with PT Asuransi Jiwa 
Ekalife as Chief Operating Officer ( September 1999 - 
September 2000).

Doddy Susanto

Direktur Utama
President Director
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Warga Negara Indonesia, 53 tahun

Menyelesaikan pendidikan program sarjana dari 
Universitas Atmajaya, Jakarta tahun 1984 jurusan Bisnis 
Ekonomi. Kemudian meraih gelar MBA dari Northrop 
University, Los Angeles - Amerika Serikat tahun 1986. 
Bergabung dengan Perseroan sejak September 2000 
dengan jabatan Direktur hingga sekarang. Memulai karirnya 
sebagai Finance Officer Honda Sales Operation di PT Astra 
International (Maret 1987 - Desember 1987), Manager 
Finance PT Pacific Utama Rattanesia (1988 - 1990), 
Manager Finance PT Mitra Pinasthika Mustika (1990 - 1992), 
General Manager PT Federal International Finance (1992 - 
1998). Saat ini menjabat pula sebagai Direktur PT Sinartama 
Gunita (April 2005 - sekarang) dan Komisaris PT Simas 
Money Changer (September 2007 - sekarang).

Hawanto Hartono

Direktur Keuangan & Akuntansi
Director of Finance and Accounting 

Indonesian citizen, 53 years old

He graduated with a degree program from the University of 
Atmajaya, Jakarta, majoring in Business Economics in 1984. 
Then earned his MBA from Northrop University, Los Angeles- 
United States 1986. Joined the Company in September 2000 
holding the position as Director until today. Started his career 
as a Finance Officer of Honda Sales Operation at PT Astra 
International (March 1987 - December 1987), Finance 
Manager of PT Pacific Top Rattanesia (1988-1990), Finance 
Manager of PT Mitra Mustika Pinasthika (1990-1992), 
General Manager of PT Federal International Finance (1992-
1998). Currently serves as Director of PT Sinartama Gunita 
(April 2005 - present) and Commissioner of PT Simas Money 
Changer (September 2007 - present).

Warga Negara Indonesia, 41 tahun

Menyelesaikan pendidikan sarjana di bidang ekonomi dari 
Universitas Pasundan, Bandung jurusan manajemen. Mulai 
bergabung dengan Perseroan di Divisi Legal (1999 - 2000), 
Problem Loan Factoring (2000 - 2001), Staff Direksi (2002 - 
2003), Kepala Cabang Bandung (2003 - 2006). Diangkat 
sebagai direktur Perseroan sejak Juni 2006.

Indonesian citizen, 41 years.

He graduated from the University of Pasundan, Dept. of 
Economics, Bandung majoring in Management. Joined the 
Company in Legal Division (1999 - 2000), Problem Loan 
Factoring (2000 - 2001), Staff of the Board of Directors 
(2002-2003), Head of Bandung Branch (2003-2006). 
Appointed as the Company's Director since June 2006.

Ricky Faerus

Direktur Operasional
Director of Operations



Robby Sugiharto Harjanto 

Direktur Pemasaran
Marketing Director
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Warga Negara Indonesia, 47 tahun

Menyelesaikan pendidikan Program S-1 jurusan Ilmu 
Ekonomi Dan Studi Pembangunan dari Universitas Terbuka 
pada tahun 2002. Memulai karirnya sebagai Purchasing CV 
Professional Antique & Art Design (1987 - 1993), Credit 
Marketing Officer PT Astra Credit Company (1994 - 1995), 
Credit Analyst PT Astra Credit Company (1996 - 1997), 
Koordinator Marketing Mobil PT BII Finance Center (1997 - 
2002). Bergabung dengan Perseroan menduduki posisi 
Kepala Cabang Semarang (2003 - 2008), Koordinator 
Wilayah Jawa Tengah (2009 - 2010) dan kemudian diangkat 
sebagai Direktur sejak Juli 2010.

Indonesian citizen, 47 years old

He graduated from S-1 Program Department of Economics 
and Development Studies from the Open University in 2002. 
Started his career as a Purchasing staff at CV Professional 
Antique & Art Design (1987-1993), Credit Marketing Officer 
of PT Astra Credit Company (1994-1995), Credit Analyst PT 
Astra Credit Company (1996 - 1997), Car Marketing 
Coordinator PT BII Finance Center (1997-2002). Joined the 
Company occupied the position of Head of Semarang 
Branch (2003 - 2008), Central Java Regional Coordinator 
(2009 - 2010) and then was appointed as Director since July 
2010.
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CUSTOMER TESTIMONIALS  AND MARKETING AWARD

TESTIMONIAL KONSUMEN DAN 
MARKETING AWARD

Budi Prasetyo

Tumarno

Pemohon seorang karyawan di perusahaan swasta, pembiayaan konsumen roda empat.

Saya mengenal Sinar Mas Multifinance dari selebaran brosur yang dibagikan di sekitar rumah saya. 
Proses persyaratan pinjaman tidak dipersulit begitu juga dengan persetujuan pembiayaan yang cepat 
dan mudah. Sekarang saya bisa menggunakan mobil untuk liburan bersama keluarga.

The applicant is an employee in a private company, applied consumer financing for automobile.

I know Sinar Mas Multifinance from a brochure distributed flyers around my house. The loan terms 
process is not complicated, the financing approval aso quick and easy. Now I can use the car for a 
vacation with family.

a. Testimonial  Konsumen / Customer Testimonials

Pemohon seorang pekerja proyek, pembiayaan konsumen roda dua dan konsumen merupakan 
Repeat Order (RO).

Saya mengetahui Sinar Mas Multifinance dari informasi tetangga saya. Saya datang ke kantor PT Sinar 
Mas Multifinance untuk menjaminkan BPKP Motor, saya puas dengan pelayanan karyawan Sinar Mas 
Multifinance. Proses aplikasi saya cepat disetujui dan pencairan dananya langsung masuk ke 
rekening saya. Dananya untuk tambahan modal istri saya untuk berdagang di depan rumah. 
Pelayanan yang diberikan ke saya sangat bagus 

The applicant is a project worker, applied consumer financing for motor cyle and Repeat Order (RO) 
consumer.

I know Sinar Mas Multifinance from my neighbor. I came to the PT Sinar Mas Multifinance office to 
submit my Motorcycle Registration as a guarantee, I am satisfied with the service of Sinar Mas 
Multifinance'a employees. My application process is quickly approved and the fund quickly transferred 
into my account. I used the fund as an additional capital for my wife's business in front of the house. The 
service provided to me was very good.
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Siyami

Pemohon seorang pedagang pakaian, pembiayaan konsumen roda dua dan konsumen merupakan 
Additional Order (AO).

Dengan pelayanan dan proses yang cepat saya mengajukan kembali ke PT Sinar Mas Multifinance 
untuk kedua kalinya. Selain itu bunga yang diberikan relative lebih ringan dibandingkan dengan 
perusahaan pembiayaan yang lain. Dana yang di cairkan oleh Sinar Mas Multifinance saya gunakan 
untuk menambah modal dagangan pakaian.

The applicant is a clothing merchant, applied for consumer financing for motorcycle and an Additional 
Order (AO) consumer.

With fast service and process, I filed back a financing to PT Sinar Mas Multifinance for the second time. 
The interest given is also relatively lighter compared to other finance companies. I use the fund from 
Sinar Mas Multifinance to add my apparel merchandises.

b.Testimonial Marketing Award /  Testimonials Marketing Award

Rudi Mulyanto

“Pertama, saya mengucapkan banyak terima kasih kepada PT Sinar Mas Multifinance yang telah 
mewujudkan semua keinginan saya, sehingga saya dapat membahagiakan keluarga saya. Sebagai 
marketing saya juga dapat jalan-jalan keluar negri karena saya dapat mencapai target 

"First , I would like to thank PT Sinar Mas Multifinance who has realized all my wishes, so I can be make 
my family happy . As part of the marketing team, I was also able to go abroad because I can reach the 
target

Masharno

“Saya merasa bangga bisa bekerja di PT Sinar Mas Multifinance karena bisa memenuhi target 
perusahaan , saya bisa dapat Reward berupa Tour ke Negara lain . Selama ini saya sudah ikut tour 
sebanyak 4 (empat) kali”

"I feel proud to work at PT Sinar Mas Multifinance because I can meet the Company's target , I can get a 
Reward Tour to another country. So far, I've already 4 times followed the tour"

Ari Sunari

“Yang Jelas ingin kehidupannya jauh lebih baik dari sebelumnya oleh karena itu saya pribadi tidak 
boleh lemah dan tidak boleh putus asa demi tujuan yang belum terlaksana. Saya berterima kasih 
kepada PT Sinar Mas Multifinance yang membuat saya lebih baik” 

"One thing for certain is I want my life to be much better than before, that is why I personally cannot  be 
weak and must not lost hope to reach unfulfilled goals. I am grateful to PT Sinar Mas Multifinance for 
making me a better person"
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Tabel-tabel di bawah ini menggambarkan ikhtisar data 
keuangan penting dari Perseroan berdasarkan laporan 
keuangan konsolidasi Perseroan untuk tahun-tahun yang 
berakhir 31 Desember 2013, 2012 dan 2011 yang telah 
diaudit oleh Kantor Akuntan Publik Mulyamin Sensi Suryanto 
& Lianny dengan pendapat menyajikan secara wajar, dalam 
semua hal yang material, serta kinerja keuangan dan arus 
kasnya untuk tahun yang berakhir pada tanggal tersebut, 
sesuai dengan Standar Akuntasi keuangan di Indonesia.

FINANCIAL HIGHLIGHT

IKHTISAR KEUANGAN

Laporan Keuangan

LAPORAN 
POSISI KEUANGAN

(Dalam Jutaan Rupiah)

FINANCIAL REPORT

(In Billion Rupiah)

ASET ASSETS

Cash 

Consumer Financing Receivables

Lease Investment

Factoring Receivable

Other Receivables

Other assets

Total Assets

LIABILITAS

Jumlah Ekuitas

JUMLAH LIABILITAS DAN EKUITAS

LIABILITIES

Total Equity

Total Liabilities and Equity

EKUITAS EQUITY

Kas 

Piutang Pembiayaan Konsumen

Investasi Sewa 

Tagihan Anjak Piutang

Piutang Lain-lain

Aset Lain-lain

Jumlah Aset

LIABILITAS 
DAN EKUITAS

Loans Received

Medium Term Bonds

Debt Bonds 

Other Liabilities

Total Liabilities

LIABILITIES 
DAN EQUITY

201120122013

72.411

891.185

110.557

952.852

16.879

1.050.703

3.094.587

28.838

716.932

142.246

1.090.892

6.494

822.632

2.808.034

39.359

622.059

80.491

293.401

7.170

500.768

1.543.248

Pinjaman yang Diterima

Surat Utang Jangka Menengah

Utang Obligasi

Liabilitas Lain-lain

Jumlah Liabilitas

645.381

797.184

493.719

98.042

2.034.326

922.105

996.884

 - 

73.936

1.992.925

839.468

-

 - 

41.640

881.108

3.094.587

1.060.261

2.808.034

815.109

1.543.248

662.140

The tables below illustrate the Company's financial 
highlights based on the Company's consolidated financial 
statements for the years ended December 31, 2013, 2012 
and 2011 which have been audited by Public Accountant 
Mulyamin Sensi Suryanto & Lianny with the opinions present 
fairly, in all material respects, as well as financial 
performance and cash flows for the year ended on that date, 
in accordance with Financial Accounting Standards in 
Indonesia .

Financial Highlight
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Pendapatan operasional

Beban operasional

Laba sebelum pajak

Beban (penghasilan) Pajak

Laba Bersih

Laba Bersih per Saham Dasar

( dalam Rupiah penuh )

Operating Revenue

Operating Expenses

Income  Before  tax

(income)Tax expenses 

Net  Income

Basic Earnings per Share

( in Rupiah )

 

 

LAPORAN LABA RUGI 

KOMPREHENSIF

(Dalam Jutaan Rupiah)

COMPREHENSIVE 
PROFIT/LOSS STATEMENT

(In Billion Rupiah)
201120122013

728.137

649.081

79.056

18.904

60.152

66.612

548.577

478.788

69.789

16.820

52.969

83.707

421.629

361.371

60.258

14.078

46.180

102.703

 -

 200.000

 400.000

 600.000

 800.000

 1.000.000

 1.200.000

2011 2012 2013

662.140

815.109

1.060.261 

EKUITAS (Rp 000.000,-)

EQUITY

1.543.248 

2.808.034 

3.094.587 

 -

 500,000

 1.000.000

 1.500.000

 2.000.000

 2.500.000

 3.000.000

 3.500.000

2011 2012 2013

LABA BERSIH (Rp 000.000,-)

NET INCOME

46.180 

52.969 

60.152 

 -

 10.000

 20.000

 30.000

 40.000

 50.000

 60.000

 70.000

2011 2012 2013

881.108 

1.992.925 2.034.326 

 -

 500.000

 1.000.000

 1.500.000

 2.000.000

 2.500.000

2011 2012 2013

LIABILITIES

LIABILITAS (Rp 000.000,-)

ASSET

ASET (Rp 000.000,-)
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Total Pendapatan

Total Asset

Laba Bersih

OBLIGASI

Total Pendapatan naik 32,60 % dari
Rp 549 milyar di tahun 2012 menjadi
Rp 728 milyar di tahun 2013.

Total Asset naik 10,71 % dari Rp 2.8 trilyun di tahun
2012 menjadi Rp 3.1 trilyun di tahun 2013.

Laba Bersih naik 13,21 % dari Rp 53 milyar di tahun
2012 menjadi Rp 60 milyar di tahun 2013.

Pada tahun 2013 telah dilakukan Penawaran Umum 
Obligasi Sinar Mas Multifinance II dengan Tingkat Bunga 
Tetap berdasarkan Surat Pernyataan Efektif dari Otoritas 
Jasa Keuangan Nomor: S-63/D.04/2013 pada tanggal 28 
Maret 2013. Adapun detil dari Obligasi tersebut adalah:

Nama Obligasi 
Bond Name

Obligasi Sinar Mas Multifinance II Tahun 2013 
dengan Tingkat Bunga Tetap

Kode Obligasi / 

Kode ISIN (BEI) / 

Nilai Emisi / 

Tingkat Bunga / 

Jangka Waktu / 

Tanggal Penerbitan / 

Jatuh tempo / 

Pembayaran Bunga / 

Bond Code

SIN Code (IDX) 

Issuance Value 

Interest Rate

Term

Date of Issuance

Overdue 

Interest Payment

SMMF 02

IDA000057806

500.000.000.000

10.75 %

5 Tahun / 

10 April 2013 / 

10 April 2018 / 

Setiap 3 (tiga) bulan / 

5 Years

10 April 2013

 10 April 2018

Every 3 (three) months

Terkait dengan penawaran Obligasi tersebut, Perseroan 
memperoleh pemeringkatan Obligasi dari PT ICRA 
Indonesia sebagaimana ternyata dalam suratnya 
No.029/ICRA/FI/XI2012 tertanggal 08 November 2012 
dengan hasil [Idr A-] (A minus).

Penjamin Pelaksana Emisi Efek dalam rangka Penawaran 
Umum Obligasi Sinar Mas Multifinance II Tahun 2013 
dengan Tingkat Bunga Tetap tersebut adalah PT Sinarmas 
Sekuritas. 

Adapun profesi penunjang dalam rangka penawaran 
Obligasi Sinar Mas Multifinance II Tahun 2013 dengan 
Tingkat Bunga Tetap tersebut di atas adalah:

Total Revenue

Total Asset

Net Income

BOND

Total revenue increase 32.60 % from
Rp 549 billion in 2012 to
Rp 728 billion in 2013.

Total Assets increase 10.71 % from Rp 2.8 trillion in 
2012 to Rp 3.1 trillion in 2013.

Net Income increase 13.21 % from Rp 53 billion in 2012 to Rp 
60 billion in 2013.

In 2013, Bonds Public Offering has been done by Sinar Mas 
Multifinance II with Fixed Rate based on Effective Statement 
from the Financial Services Authority (OJK) Number : S-
63/D.04/2013 on March 28, 2013. As for the details of the 
bond is:

In regards with the bonds offering, the Company acquired a 
Bond rating from PT ICRA Indonesia as stated in their letter 
dated November 8, 2012 No.029/ICRA/FI/XI2012 with 
results of [Idr A -] (A minus).

The Underwriter for the Bonds Public Offering of Sinar Mas 
Multifinance II Year 2013 with Fixed Rates are PT Sinarmas 
Securities.

As for support professions for this Bond offering of Sinar 
Mas Multifinance II in 2013 with Fixed Rate mentioned 
above are:

Sinar Mas Multifinance Bond II Year 2013 with Fixed Rate 
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Wali Amanat: 

Akuntan Publik:

Notaris : 

Konsultan Hukum:

PT Bank Permata Tbk
WTC II, Lantai 28
Jl. Jend. Sudirman Kav. 29 - 31
Jakarta 12920 - Indonesia
Telepon  : (021) 523 7788
Faksimili : (021) 250 0529

Mulyamin Sensi Suryanto & Lianny
Intiland Tower, Lantai 7
Jl. Jend. Sudirman, Kav 32
Jakarta 10220
Indonesia
Telepon  : (021) 5708111
Faksimili : (021) 5703970

Ny. Leolin Jayayanti, SH
Jl. Pulo Raya VI No.1
Kebayoran Baru
Jakarta 12170
Telepon  : (021) 7278 7232
Faksimili : (021) 723 4607

LasutLay & Pane
Wisma Keiai Lantai 2
Jl. Jend. Sudirman Kav-3
Jakarta 10220
Telepon  : (021) 572 3048, 572 3068
Faksimili : (021) 572 4142

Trustee: 

Public Accountant:

Public Notary: 

Legal Consultant:

PT Bank Permata Tbk
WTC II, 28th Floor
Jl. Jend. Sudirman Kav. 29 - 31
Jakarta 12920 - Indonesia
Telepon  : (021) 523 7788
Faksimili : (021) 250 0529

Mulyamin Sensi Suryanto & Lianny
Intiland Tower, 7th Floor
Jl. Jend. Sudirman, Kav 32
Jakarta 10220
Indonesia
Telepon  : (021) 5708111
Faksimili : (021) 5703970

Ny. Leolin Jayayanti, SH
Jl. Pulo Raya VI No.1
Kebayoran Baru
Jakarta 12170
Telepon  : (021) 7278 7232
Faksimili : (021) 723 4607

LasutLay & Pane
Wisma Keiai, 2nd Floor
Jl. Jend. Sudirman Kav-3
Jakarta 10220
Telepon  : (021) 572 3048, 572 3068
Faksimili : (021) 572 4142
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REPORT FROM THE BOARD OF COMMISSIONERS

LAPORAN DEWAN KOMISARIS
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Pemegang Saham Yang Terhormat,

Selama tahun 2013, Dewan Komisaris terus mendukung 
perkembangan Perseroan menghadapi persaingan bisnis, 
segala hambatan, tantangan dan kesulitan dalam 
mempertahankan dan mengembangkan kinerja PT Sinar 
Mas Multifinance hingga bisa dicapai kondisi yang makin 
membaik dari tahun ke tahun hingga seperti sekarang. 

Perseroan telah melakukan pembiayaan ritel serta 
melakukan pembukaan cabang-cabang baru dengan 
tujuan untuk pengembangan bisnis secara nasional. 
Perusahaan telah menepati janjinya kepada pelanggan, 
karyawan dan pemegang saham untuk senantiasa 
mempertahankan pertumbuhan Perseroan serta kinerja 
keuangan yang tinggi. Fundamental strategi bisnis 
Perseroan tidak berubah, dengan visi menjadi salah satu 
perusahaan pembiayaan kendaraan terkemuka di 
Indonesia. Semua hasil tersebut dapat kita capai tentunya 
berkat kerja keras, loyalitas dan dedikasi dari seluruh 
Karyawan di bawah bimbingan para Dewan Direksi 
Perseroan.  

Kinerja Perseroan pada tahun 2013, mencatat laba bersih 
sebesar Rp 60 Milyar atau meningkat sebesar 13,21 % dari 
tahun sebelumnya. Sejalan dengan peningkatan 
profitabilitas tersebut, asset Perseroan juga tercatat 
menjadi sebesar Rp 3.1 Triliyun. Pencapaian ini di dukung 
oleh ketangguhan bisnis yang dimiliki Perseroan. Meskipun 
pertumbuhan ekonomi sepanjang 2013 sangat berat, 
Perseroan masih mampu memperluas jaringan usaha ke 
berbagai daerah di Indonesia. Upaya berkelanjutan 
perluasan jaringan usaha ini merupakan bukti bahwa 
Perseroan masih dapat tumbuh dalam bisnis pembiayaan 
ritel disertai dengan investasi dalam pengembangan 
sumber daya manusia, manajemen risiko dan struktur 
pembiayaan dengan tetap mempertahankan kualitas 
portofolio pembiayaan.

Pelaksanaan tata kelola perusahaan yang baik merupakan 
hal utama dalam mendukung upaya Perseroan untuk selalu 
menjadi yang terdepan dalam mengelola risiko-risiko yang 
dihadapi. Sebagai penerapan dari Tata Kelola Perusahaan, 
Dewan Komisaris dibantu oleh Komite Audit dalam 
menelaah Laporan Keuangan Perusahaan, independensi 
akuntan publik, kecukupan pengendalian internal, paket 
remunerasi bagi Dewan Komisaris dan Direksi sesuai 
dengan keputusan Rapat Umum Pemegang Saham 
Tahunan (RUPS) dan ketaatan Perseroan terhadap 
perundang-undangan dan peraturan yang berlaku. Setelah 
melakukan evaluasi dan seksama terhadap laporan 
keuangan Perseroan untuk tahun yang berakhir pada 31 
Desember 2013, Dewan Komisaris menyetujui dan 
menerima Laporan Keuangan tersebut.

Tata Kelola Perusahaan

Dear Shareholders,

During 2013, the Board of Commissioners continues to 
support the Company's business development in the faces 
of competition, all obstacles, challenges and difficulties in 
maintaining and developing the performance of PT Sinar 
Mas Multifinance so we can achieve an improving condition 
each and every year until now.

The Company has executed retail financing as well as 
opening new branches with a purpose to expand the 
business nationally. The Company has kept its promise to 
customers, employees and shareholders to continue 
sustaining a high Company's growth and financial 
performance. The Company's fundamental business 
strategy has not changed, with the vision of becoming one 
of the leading automotive financing companies in 
Indonesia. All of these can be achieved thanks to the hard 
work, loyalty and dedication of all employees under the 
guidance of the Company's Board of Directors.

The Company's performance in 2013, recorded a net 
income of Rp60 billion, an increase of 13.21% from previous 
year. In line with the increase in profitability, the Company 
also recorded asset of Rp3.1 trillion. This achievement is 
supported by the determination of the Company's business. 
Although the economic growth is slowing throughout 2013, 
the Company was able to expand its business network to 
various regions in Indonesia. The continuous network 
expansion efforts of this business is a proof that the 
Company can still grow in the retail finance business along 
with investment in human resource development , risk 
management and financing structures while maintaining the 
quality of the financing portfolio.

Good Corporate Governance implementation is the key in 
supporting the Company's efforts to always be at the 
forefront in managing the risks. As an implementation of 
Good Corporate Governance, the Board of Commissioners 
are assisted by the Audit Committee in reviewing the 
Company's financial statements, the independence of 
public accountants, the adequacy of internal controls, 
remuneration package for the Board of Commissioners and 
the Board of Directors in accordance with the decision of the 
Annual General Meeting of Shareholders (AGM) of the 
Company and obedience to the laws legislation and 
regulations. After evaluation and careful review of the 
Company's financial statements for the year ended 
December 31, 2013, the Board of Commissioners approve 
and accept the Financial Report.

Good Corporate Governance
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Tanggung Jawab Sosial

Apresiasi

Pelaksanaan tanggung jawab sosial (CSR) oleh 
Manajemen PT Sinar Mas Multi Finance pada tahun 2013 
dinilai sudah cukup baik. Pelaksanaan CSR yang dilakukan 
manajemen mencakup bidang sosial. Program-program 
tersebut diharapkan dapat memberikan manfaat yang 
berarti di lingkungan sekitar perusahaan

Hasil yang kami raih tidak mungkin tercapai tanpa bantuan 
dan dukungan penuh dari nasabah dan mitra kami, serta 
komitmen, dedikasi dan kerja keras dari jajaran Direksi 
maupun karyawan PT Sinar Mas Multifinace. Oleh karena 
itu, atas nama Dewan Komisaris saya ingin menyampaikan 
terima kasih dan penghargaan yang mendalam kepada 
semua pihak tersebut. Dengan dukungan yang terus 
diberikan, kita akan mampu menangkap peluang-peluang 
bisnis di masa yang akan datang serta mempertahankan 
pertumbuhan yang berkelanjutan.

Corporate Social Responsibility

Appreciation

The implementation of Corporate Social Responsibility 
(CSR) by the management of PT Sinar Mas Multi Finance in 
2013 is considered to be quite good. The implementation of 
CSR done by the management includes social areas. These 
programs are expected to provide significant benefits in the 
surrounding environment of the Company.

The results we've achieved could not have been possible 
without the help and support from our customers and 
partners, as well as commitment, dedication and hard work 
of the Board of Directors and PT Sinar Mas Multifinace's 
employees. Therefore, on behalf of the Board of 
Commissioners, I would like to express my thanks and deep 
appreciation to all the parties. With continued support, we 
will be able to capture the business opportunities in the 
future as well as to maintain sustainable growth.
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REPORT FROM THE BOARD OF DIRECTORS

LAPORAN DIREKSI
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Atas nama Dewan Direksi, dengan ini kami menyampaikan 
Laporan Tahunan PT Sinar Mas Multifinance tahun 2013 
berikut kegiatan dan hasil kinerja keuangan Perusahaan.

Guna menunjang pengembangan usaha tersebut, 
Perseroan telah mengembangkan pula jaringan Kantor 
Cabang di berbagai kota besar, sehingga pada akhir tahun 
2013 PT Sinar Mas Multifinance telah memiliki 82 Kantor 
Cabang .

Seiring dengan pengembangan usaha, perusahaan juga 
meningkatkan struktur permodalan dengan menambah 
Modal Disetor sebesar Rp 300 Milyar sehingga pada akhir 
tahun 2013 Modal Disetor Perseroan menjadi Rp 1 Triliyun, 
disamping itu Perseroan telah menerbitkan Obligasi 
sebesar Rp 500 Milyar. Perseroan juga terus meningkatkan 
kuantitas dan kualitas sumber daya manusia serta 
pengembangan Tekhnologi Informasi guna mencapai hasil 
yang efektif namun tetap efisien.

Dari pengembangan usaha selama tahun 2013 Perseroan 
berhasil membukukan Laba Bersih sebesar Rp 60 Milyar 
dan meningkat sebesar 13,21 % dari tahun sebelumnya, 
total asset Perseroan juga meningkat dari Rp 2.8 Triliun 
pada tahun 2012 menjadi Rp 3.1 Triliun pada tahun 2013.

Berdasarkan pengamatan, penelitian dan pengalaman 
selama ini, kami berkeyakinan bahwa langkah perusahaan 
untuk fokus pada kegiatan Pembiayaan Konsumen yang 
mengkhususkan pada Kegiatan Pembiayaan Kendaraan 
Bermotor mobil dan motor bekas utamanya sudah tepat 
dan memiliki prospek yang menjanjikan di masa 
mendatang.

Menyadari makin ketatnya persaingan, karakteristik industri 
retail dan besarnya potensi pasar, sangat diperlukan kondisi 
yang memiliki efisiensi yang tinggi guna meraih hasil yang 
optimal, untuk mengantisipasi hal tersebut, manajemen 
mengambil langkah strategis berupa:

•  Pengembangan Kualitas Sumber Daya Manusia
•  Pengembangan Tekhnologi Informasi
•  Peningkatan & perbaikan Struktur Sumber Dana

Dengan langkah – langkah tersebut, kami berharap dapat 
lebih meningkatkan kinerja perusahaan di masa mendatang 
yang pada akhirnya dapat memberikan kesejahteraan dan 
manfaat yang lebih baik bagi seluruh Karyawan, Pemegang 
Saham, Kreditur dan Masyarakat pengguna jasa kami.

Demikian kami sampaikan, tidak lupa pada kesempatan ini 
kami menyampaikan secara khusus rasa bangga dan 
terimakasih kepada investor dan  seluruh Karyawan PT 
Sinar Mas Multifinance yang telah bekerja keras dan penuh 
dedikasi bersama – sama kami menjaga dan 
mengembangkan Aset perusahaan sehingga bisa diraih 
hasil yang lebih baik dibanding tahun sebelumnya.

On behalf of the Board of Directors, we hereby submit the 
2013 Annual Report of PT Sinar Mas Multifinance and ist 
activities and the Company's financial performance.

To support the business development, the Company has 
developed a network of branch offices in various major 
cities, so by the end of 2013 PT Sinar Mas Multifinance has 
had 82 branch offices.

Along with the business development, the Company is also 
improving its capital structure by adding the Paid-up Capital 
amounting to Rp300 billion so by the end of 2013 Paid-up 
Capital balance of the Company has reached Rp 1 trillion. 
Additionallu, the Company has issued bonds amounting to 
Rp500 billion. The Company also continued to improve the 
quantity and quality of human resources and the Information 
Technology development in order to achieve effective 
results while remains efficient.

Thanks to business development for 2013, the Company 
recorded Net Income amounting to Rp60 billion and 
increased by 13.21 % from previous year, the Company's 
total assets also increased from Rp2.8 trillion in 2012 to Rp 
3.1 trillion in 2013.

Based on our observation, research and experience, we 
believe that the Company's decision to focus on Consumer 
Financing activities which specializing in Motor Vehicle 
Financing activities in used motorcycle and cars is the right 
move and has a promising prospect in the future.

Recognizing the increasingly intense competition, the 
characteristics of the retail industry and the huge market 
potential, we must have a management that has a high 
efficiency in order to achieve optimal results, thus, to 
anticipate this, the management took strategic steps as 
follow:

• The Development of Human Resource Quality 
• The Development of Information Technology 
• The Enhancmenet and Improvement of Financial Source 

Structure 

We hope by implementing these strategic steps we will be 
able to further improve the Company's performance in the 
coming years, and in due time will bring better returns and 
benefits to all employees, shareholders, creditors and our 
customers as well.

Finally, we would like to express our pride and gratitude to all 
employees of PT Sinar Mas Multifinance who have worked 
so hard with full dedication. Together, hand-in-hand, we will 
develop the Company's Assets to reach more successful 
years. 
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Secara khusus kami sampaikan pula terimakasih kepada 
para Kreditur dan Masyarakat pengguna jasa PT Sinar Mas 
Multifinance atas dukungan dan kepercayaannya, semoga 
di tahun – tahun yang akan datang kami dapat memberikan 
manfaat yang lebih baik.

Dalam perkembangan usaha Perseroan, beberapa 
penghargaan telah diterima seiiring dengan kinerja yang 
baik dari seluruh karyawan dan manajemen Perseroan. 
Adapun beberapa penghargaan yang telah diterima adalah 
sebagai berikut:

Perghargaan

1.

2.

3.

4.

5.

No Nama Penghargaan / Name of Award

Infobank Award 2008 dari Majalah Infobank /                          

Infobank Award 2009 dari Majalah Infobank /                          

Infobank Award 2010 dari Majalah Infobank /                          

Infobank Award 2011 dari Majalah Infobank /                          

Infobank Award 2012 dari Majalah Infobank /                        

Infobank Award 2008 from Infobank Magazine   

Infobank Award 2009 from Infobank Magazine   

Infobank Award 2010 from Infobank Magazine   

Infobank Award 2011 from Infobank Magazine   

Infobank Award 2012 from Infobank Magazine   

Sangat Bagus / 

Sangat Bagus / 

Sangat Bagus /  

Sangat Bagus /  

Sangat Bagus / 

Very Good

Very Good

Very Good

Very Good

Very Good

Kategori / Citation

In particular we would like to also thank our creditors and all 
service-using customers of PT Sinar Mas Multifinance for 
their support and trust. We do earnestly hope in the coming 
years we will be able to provide better benefits.

Along the course of Company's business development, we 
have received several awards in line with good performance 
from all employees and the management. Awards received 
are as follows:

Perghargaan
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JARINGAN PERUSAHAAN

Kantor Pusat
Sinarmas Land Plaza Tower I Lantai 9
Jl.M.H Thamrin No.51
Jakarta Pusat 10350
Tel. :  62-21-3190 2888
Fax :  62-21-3190 3589
Website :  www.simasfinance.co.id

MOJOKERTO

DENPASAR

MAGELANG

KUDUS

KARAWANG

TASIKMALAYA

KEDIRI

DEPOK

MEDAN

JAKARTA (BSD)

GARUT

PADANG

JAMBI

PEKANBARU

PONTIANAK

Jl. Empu Nala No: 85 Balongsari 
Magersari Mojokerto Jatim, Mojokerto

Jl. Tantular No. 8, Renon, 
Denpasar 80234

Jl. A. Yani No.77 RT 01 RW VI  , 
Kramat Selatan  Magelang  
Jawa Tengah

Ruko Ahmad Yani Kav. 6, 
Jl. A. Yani Kav.16 – Kudus

Jl.Tuparev No.409 (Johar) 
Karawang Timur

Gedung Sinarmas, 
Jl.Sutisna Sanjaya No.65 Kel.Lengkong 
Sari Kec.Tawang Kota Tasikmalaya

Gedung Bank Sinarmas Lt.3, 
Jl. Erlangga No.34-36, RT.001 RW.10, 
Ngadirejo, Kediri

Komplek ITC Depok Nomor 18, 
Jl. Margonda Raya Nomor 56, Depok

Wisma Simas lantai 6, 
Jl. Mangkubumi No.18, Medan

Ruko Golden Boulevard Blok G1 No. 6-7, 
BSD City, Jl.Pahlawan Seribu, Kel. 
Lengkong Karya, Tanggerang Selatan

Jl. Cileduk No. 180, Garut

Jl. Damar No.67, Padang 

Jl. Hayam Wuruk No. 147, Kel. Talang 
Jauh, Kec. Jelutung, Kota Jambi 36133 

Jl. Riau No.105, Pekanbaru

Jl. AdiSucipto No.10 Km.4, Pontianak

PANGKAL PINANG

BANDA ACEH

PEKALONGAN

MANADO

PALEMBANG

KUPANG

MATARAM

MAKASSAR

LAMPUNG

JEMBER

RANTAU PRAPAT

LUBUK LINGGAU

BENGKULU

Jl Raya Koba KM 5 Kel Dul Kec. 
Pangkalan Baru Kab Bangka Tengah Kota 
Pangkal Pinang Kode Pos 33171 

Gedung Bank Sinarmas Lt.2, 
Jln. Dr. Mr. H. T Mohd. Hasan, No. 330 
Gp. Batoh Kec. Lueng Bata,
Banda Aceh 23245

Gedung Bank Sinarmas Lantai 3, 
Jl. Dr. Cipto No.39 
Keputran – Pekalongan

Gedung Bank Sinarmas Lantai 4, 
Jl. Sam Ratulangi No. 18 Manado 

Jl. Basuki Rahmat No.776 Rt.008/002, 
Kel.Ario Kemuning - Palembang

Gedung Bank Sinarmas, 
Jl. Flores No. 8, Oeba, Kupang - NTT

Gedung Bank Sinarmas Lt. III, 
Jl. Pejangkik No. 24 
Kota Mataram 83121                   

Gedung Bank Sinarmas Lt.4,  
Jl. Pengayoman No. 182 Makasar                 

Gedung Bank Sinar Mas Lt.3 Jl. Ikan Hiu 
No.3 Bandar Lampung 35223

Gedung Bank Sinar Mas Lt.II, Jl. Pb. 
Sudirman No. 22 RT.003 RW.002, 
Jember Lor, Patrang

Gd. Bank Sinarmas lt 3, 
Jl. Imam Bonjol 4C Labuhan Batu, 
Rantau Prapat  Sumatera Utara 21413

Gd. Bank Sinar Mas Lt. 3, 
Jl. Yos Sudarso No. 12 Kel Marga 
Rahayu, Kec. Lubuklinggau Selatan II, 
Lubuklinggau

Gedung Bank Sinarmas Lt. 3, 
Jl. Jati No. 16 Sawah Lebar - Bengkulu

BANDUNG

SURABAYA

JAKARTA (FATMAWATI)

CIREBON

SEMARANG

MALANG

JAKARTA (CEMPAKA MAS)

YOGYAKARTA

BOGOR

SOLO

PURWOKERTO

TEGAL

Jl. Abdul Rivai No.2 Bandung 

Gedung Bank Sinarmas, Lantai 4,  
Jl. Diponegoro No. 64 - Surabaya

Jl. RS Fatmawati No.15, Golden Plaza 
Blok B/22, Jakarta Selatan

Jl. Dr. Wahidin No. 29 
Gdg. Bank Sinarmas Lt.3 Cirebon

Jl. Dr. Wahidin No 62 B Semarang

Gedung Bank Sinarmas Lt. 1, 
Jl. Basuki Rachmat No. 58 Malang

Komplek Ruko Mega Grosir Cempaka 
Mas Blok E 5 No 6, 
Jl. Letjen Soeprapto 
Jakarta Pusat 10640

Jl. Balapan Kemakmuran No.11 Kliteran - 
Gondokusumo, Yogyakarta

Jl. Achmad Adnawijaya (Pandu Raya) 
No.77 RT/RW 001/011 
Kp.Ceger Tegal Gundil Bogor Utara

Jl. Jend. Urip Sumoharjo No. 163 Solo

Jl. RA Wiryatmadja No.28 
Kedungwuluh Purwokerto

Ruko Nirmala Estate, Ruko  No. 7-8 A, 
Jl. Yos Sudarso No. 20 – Tegal  52121

CORPORATE NETWORK
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DUMAI

TABANAN

GIANYAR

TULUNGAGUNG

SELONG

SINGARAJA

PRABUMULIH

SUBANG

PURWAKARTA

CIANJUR

TANJUNG PANDAN

SIANTAR

SIDOARJO

TERNATE

BANJAR

PALANGKARAYA

BEKASI

Jl. Sultan Syarif Kasim No 291 
Dumai Timur, Riau 28811

Jl.Ahmad Yani No.2, Tabanan, Bali

Jl. Patih Jelantik Nomor 92, Gianyar, Bali

Gedung Bank Sinarmas Lt.2, 
Jl. I Gusti Ngurah Rai No. 63 Jepun 
Kab Tulungagung

Jl. TGKH Zainudin Abdul Madjid No.67, 
Selong, Lombok Timur

Jl. Ngurah Rai Nomor 8A Singaraja, Bali

Gedung Bank Sinarmas Lt. 2, 
Jln Jend. Sudirman No. 70-71, 
Prabumulih

Jln. Otista no. 252 RT.95 RW. 26 , 
Kel. Karanganyar Kec. Subang
Kab subang

Jl. Veteran no.98 
Nagrikaler - Purwakarta 41119

Gedung Bank Sinarmas, Lt. 3, 
Jl. DR. Muwardi No. 173 , Cianjur

Jl. Jendral Sudirman No. 21 RT. 08/04 
Kel. Pangkal Lalang Kec. Tanjung Pandan 
Belitung

JL.  Hos Cokroaminoto No. 54 
Simpang Majapahit, Pematang Siantar

Ruko Graha Mutiara Delta Blok A-5, 
Jl. Diponogoro No. 10 Sidoarjo

Jl. Kamboja No 55 A, 
Kel. Tokoma - Ternate Tengah

Jl. Letjen Soewarto No.97, Banjar

Jl. Imam Bonjol No.19 F RT.02 RW.07 
Kel. Langkai, 
Kec. Pahandut Palangka Raya

Ruko Mega Kalimalang, 
Jl. K.H. Noer Ali No. 27-28, 
Jaka Sampurna Bekasi

BANYUWANGI

GRESIK

SUNGAI LIAT

CIAMIS

PANGKALAN BUN

PADANG SIDEMPUAN

AMBON

INDRAMAYU

MAJALENGKA

BATULICIN

Gedung Bank Sinarmas Lantai 3, Jl. 
Basuki Rahmat No. 61, Banyuwangi.

Kartini Building Lantai 3, Jl. RA Kartini 236 
Kav.7, Gresik

Jl. Muhidin air hanyut Kec. Sungailiat 
Bangka Induk Ruko Sutos Town Square 
No.C3 Sungai Liat, Kab.Bangka Induk

Jl. Jenderal Sudirman No.163 Ciamis 

Jl.Udan Said No.1 Kel. Baru ,Kec.Arut 
Selatan,  Kab.Kotawaringin Barat - 
Pangkalan Bun 

Jl. Sudirman komplek City Walk Blok C 
No. 10 Padang Sidempuan

Jl. Ahmad Yani RT/RW 001/006 kelurahan 
Batu Meja Kecamatan Sirimau  Ambon

Jl. Jend Sudirman No. 93 Kab Indramayu

Jl. KH Abdul Halim Rt 002 Rw 011 
Kelurahan Majalengka Kulon, Kecamatan 
Majalengka Kabupaten Majalengka

Jl. Raya Batulicin. RT 01. RW 07 Kel. 
sejahtera. Kec Simpang Empat, Batulicin

TANJUNG PINANG

SAMARINDA

MADIUN

BALIK PAPAN

SUKABUMI

PALU

CILACAP

KENDARI

TUBAN

MUARO BUNGO

SALATIGA

GORONTALO

SUMEDANG

BATAM

BANJARMASIN

Gedung Sinarmas Lt. 3, 
Jl. Engku Putri No. 41, Tanjung Pinang

Jl. AW Syahrani Ruko No, 29 
rt. 43 Kel. Air Hitam Kec. SMD Ulu, 
Kota Samarinda 75124

Gedung Bank Sinarmas Madiun Lt. 3, 
Jl.Sumatera N0. 25-26, 
Madiun 63151 Jawa Timur

Jl. Jend. Sudirman No. 1B - 1C, 
Gedung Bank Sinarmas Lt. 3, 
Pasar baru Balikpapan

Jl. R.A.Kosasih No.118 
Gedung Bank Sinarmas Lt.3, 
Sukabumi

Gedung Bank Sinarmas Lt. 4, 
Jl. Mesjid Raya No. 10, Palu

Jl. Gatot Subroto No.42 & 44 
Rt 01 Rw 10 Kelurahan Sidanegara 
Kecamatan Cilacap Tengah 
Kabupaten Cilacap

Gd. Bank Sinarmas Lt. 4, 
Jl. MT Haryono No. 88A, 
Kel. Wowowanggu Kec. Kadia

PT. Sinarmas Multifinance,
Gd. Bank Sinarmas Lt. 3, 
Jl. Basuki Rahmad No. 42 Tuban 62318

Jl. Prof. M. Yamin No.32, Muara Bungo

Jl. Diponegoro No. 77 J-K Ruko 
Diponegoro Bisnis Square, Salatiga

Jl. Prof Dr HB Jassin No.11 Kel. Limba 
Kec. Kota Selatan, Gorontalo - 96115

Jl. Mayor Abdurachman No 199, 
Sumedang

Komplek Ruko Raflesia Business Centre 
Blok F No. 1, Batam Centre, Batam

Gd. Bank Sinarmas Lt.3 
Jl. Haryono mT No.40 Rt.06 
Kel. Kertak Baru Ilir, Banjarmasin 70111
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ANALISA DAN PEMBAHASAN
MANAJEMEN

Tinjauan Industri

Prospek dan Peluang

Jaringan Usaha

Pertumbuhan penjualan kendaraan bermotor di Indonesia 
setiap tahun menunjukkan prospek yang sangat baik dan 
tren pertumbuhan yang positif, serta peningkatan 
pendapatan masyarakat yang ditunjang oleh stabilitas 
ekonomi dan sosial politik yang semakin kondusif hal ini 
akan terus mendorong pertumbuhan penjualan kendaraan 
bermotor di Indonesia.

Terkait dengan peningkatan dan daya beli masyarakat 
terhadap kendaraan bermotor dapat meningkatkan laju 
pertumbuhan penjualan kendaraan bermotor roda empat 
maupun roda dua di Indonesia yang sangat pesat selama 
beberapa tahun terakhir ini, dimana merupakan salah satu 
faktor yang mendorong pertumbuhan industri pembiayaan 
kendaraan bermotor.

Menindaklanjuti tren ini dan sesuai dengan bisnis Perseroan 
pada pembiayaan konsumen khususnya untuk 
pembiayaan kendaraan bermotor bekas, baik roda empat 
maupun roda dua, Perseroan memfokuskan operasional 
usahanya pada pembiayaan tersebut melalui strategi 
pemasaran yang dilakukan melalui pembiayaan retail 
melalui mitra usaha Perseroan, serta perluasan jaringan 
usaha melalui pembukaan kantor cabang baru hal ini akan 
menjadi peluang bagi pertumbuhan usaha Perseroan.

Dengan tingginya volume kendaraan motor yang didukung 
oleh besarnya permintaan pembiayaan untuk pembelian 
kendaraan bermotor merupakan faktor utama yang 
membuat Perseroan optimis akan kelangsungan usaha 
kedepannya.

Dalam upaya memperluas basis konsumen, meningkatkan 
pangsa pasar, serta menghadapi persaingan di masa 
mendatang, Perseroan berusaha menciptakan aktivitas 
pemasaran yang menarik seperti melakukan promosi ke 
konsumen dan mitra usaha Perseroan. Hal ini juga 
didukung dengan penambahan jaringan usaha dan 
informasi teknologi yang dimiliki Perseroan, keberadaan 
Perseroan akan menjadi semakin dekat dengan calon 
konsumen.

Industry Overview

Prospects and Opportunities

Business Network

The vehicle sales growth in Indonesia each year has 
showed excellent prospects and a positive growth trend, 
along with the continuing increase in communities' income 
supported by a more conducive socio-political and 
economic stability, those factors will continue to drive motor 
vehicle sales growth in Indonesia.

Increased purchasing power on the motor vehicle has 
increase the motor vehicles or motorcycle sales growth rate 
in Indonesia over the last few years, which is one of the 
factors driving the automotive financing industry growth.

Following up on this trend and in accordance with the 
Company's consumer finance businesses, especially for 
the financing of used vehicles, both four-wheel and two-
wheel, the Company has focused its efforts on financing 
operations through marketing strategies that undertaken 
through retail financing through the Company's business 
partners, as well as the business networks expansion by 
opening of new branches. All of these would be an 
opportunity for further business growth.
A high volume of motor vehicle sales that is supported by 
the large demand for motor vehicles financing are the main 
factors that make the Company is confident of its business 
continuity in the future.

In an effort to expand its customer base, increase market 
share, as well as to face competition in the future, the 
Company seeks to create attractive marketing activities 
such as promotions to consumers and the Company's 
business partners. It is also supported by the addition of 
business network and information technology, thus the 
Company will be closer to potential customers.

MANAGEMENT DISCUSSION AND ANALYSIS
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Kinerja Keuangan

Laporan Laba Rugi

Sejalan dengan pertumbuhan ekonomi domestik yang 
bekelanjutan dan peningkatan untuk kinerja kredit di 
berbagai lini bisnis, Sinar Mas MultiFinance mencatat 
kinerja keuangan yang bagus ditahun 2013. Bisa dilihat dari 
pertumbuhan kredit yang diberikan kepada nasabah dan  
pendapatan yang diperoleh dari pembiayaan konsumen. 
Penilaian ini berdasarkan kepada Return On Aset di tahun 
2013 sebesar 2,55 % dan 2,49 % ditahun 2012,  disini terjadi 
kenaikan atas kemampuan manajemen untuk memperoleh 
keuntungan dari tahun sebelumnya.

Pendapatan
Pertumbuhan piutang pembiayaan merupakan kontributor 
utama atas peningkatan jumlah pendapatan sebesar Rp 
728 miliar atau setara 32,60% pada tahun 2013 
dibandingkan dengan tahun 2012 yaitu sebesar Rp 549 
miliar. Pendapatan pembiayaan konsumen serta biaya 
administrasi dan bunga memberikan kontribusi yang besar 
terhadap total pendapatan ditengah meningkatnya 
kompetisi persaingan perusahaan pembiaayaan. 

Beban
Jumlah beban meningkat secara proporsional terhadap 
pertumbuhan pendapatan, yaitu naik 35,49 % menjadi Rp 
649 miliar pada tahun 2013. Beban umum dan administrasi 
naik dari Rp 100 miliar pada tahun 2012 menjadi sebesar Rp 
121 miliar pada tahun 2013 sejalan dengan pertumbuhan 
bisnis dan bertambahnya kantor cabang. Kenaikan beban 
gaji dan tunjangan dari Rp 170 miliar di tahun 2011 menjadi 
Rp 192 miliar disebabkan oleh kenaikan beban gaji pegawai 
dan insentif yang diberikan kepada karyawan agar 
berprestasi lebih baik dari kompetitor di tengah kompetisi 
yang sangat ketat. Hal ini juga merupakan indikator 
meningkatnya kompetisi dan pesatnya pertumbuhan bisnis 
kami dalam dua tahun terakhir ini.

Laba Bersih
Seiring dengan pertumbuhan piutang pembiayaan, laba 
bersih Perusahaan pada tahun 2013 mencapai Rp 60 miliar, 
meningkat Rp 7  miliar atau 13,21 % dibandingkan dengan 
tahun 2012 yaitu sebesar Rp 53 miliar.

Financial Performance

Income Statement

In line with sustainable domestic economic growth and a 
better credit performance in various business lines, Sinar 
Mas MultiFinance recorded a good financial performance in 
2013. This could be seen from the growth of loans to 
customers and revenue generated from consumer 
financing. This assessment is based on the Return On 
Assets in 2013 by 2.55% and 2.49% in 2012, we see that 
there is an increase in the management's ability to make 
more profit from the previous year.

Revenue
Growth of financing receivable is a major contributor to the 
increase of total revenue amounting Rp728 billion, 
equivalent to 32.60% in 2013 as compared with 2012 
amounting to Rp549 billion. Consumer financing revenue 
and administrative compensation and interests make a 
major contribution to total revenue amid the Company's 
fierce competition in the financing industry.

Expenses
Total expenses increased in proportion to growth in revenue, 
which was up 35.49% to Rp649 billion in 2013. General and 
administrative expenses increased from Rp100 billion in 
2012 to Rp 121 billion in 2013, in line with business growth 
and increase in branch offices. Increase in salaries and 
allowances of Rp170 billion in 2012 to Rp 192 billion, was 
due to increases in employee salaries and incentives for 
employees provided to allow employees to perform better 
than its competitors in the fierce competition. It was also an 
indicator of increased competition and rapid growth of our 
business in the last two years.

Net Income
In line with the growth of financing receivables , net income 
in 2013 reached Rp 60 billion, an increase of Rp 7 billion or 
13.21% compared with 2012 amounting to Rp 53 billion.



Posisi Keuangan

Aktiva
Jumlah aktiva Perseroan mengalami peningkatan sebesar  
10,71 % pada tahun 2013, hal ini disebabkan oleh 
meningkatnya piutang usaha Perseroan pada pembiayaan 
konsumen sebesar Rp 2.8 Triliyun pada tahun 2012 menjadi 
Rp 3.1 Triliyun di tahun 2013.

Kewajiban
Jumlah kewajiban Perseroan meningkat sebesar Rp 2.034 
Milyar pada tahun 2013 atau meningkat sebesar 2,06 % dari 
tahun 2012. Peningkatan jumlah kewajiban Perseroan ini 
terutama disebabkan oleh penerbitan Obligasi sebesar Rp. 
500 miliar pada tahun 2013 yang  jatuh tempo pada bulan 
April 2018. Adapun Obligasi tersebut memperoleh 
peringkat (A-) dari PT ICRA Indonesia.

Ekuitas
Ekuitas meningkat dari Rp 815 Milyar menjadi Rp 1.060 
Triliyun di tahun 2013. Peningkatan ini disebabkan karena 
adanya kenaikan laba sebesar 13,21  %, yaitu dari Rp 53 
Milyar pada tahun 2012 menjadi sebesar Rp 60 Milyar pada 
tahun 2013 dan penambahan modal dasar sebesar Rp 300 
Milyar
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Financial Position

Assets
The Company's total assets increased by 10.71% in 2013, 
this is caused by increased accounts receivable on the 
customer financing from Rp 2.8 trillion in 2012 to Rp 3.1 
trillion in 2013 .

Liabilities 
the Company's total liabilities increased by Rp 2,034 billion 
in 2013, an increase of 2.06% from 2012. This increase in the 
Company's total liabilities is primarily due to the issuance of 
Rp 500 billion Bonds in 2013 which matures in April 2018. 
The bonds are gaining rank (A -) from PT ICRA Indonesia.

Equity
Equity increased from Rp815 billion to Rp1.060 trillion in 
2013. This increase is due to an increase in profit of 13.21%, 
from Rp 53 billion in 2012 to Rp60 billion in 2013 and 
additional of authorized capital amounting to Rp300 billion
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TATA KELOLA PERUSAHAAN

Pendekatan Tata Kelola Perusahaan

Dewan Pengelola

Dewan Komisaris

Tata Kelola Perusahaan yang baik merupakan komponen 
yang penting dari visi dan misi Perseroan. Manajemen 
berkeyakinan bahwa keterbukaan informasi dan 
mekanisme akuntabilitas yang kuat kepada semua 
stakeholder akan menguntungkan kinerja Perseroan 
secara keseluruhan. Keberhasilan atas penawaran Obligasi 
Perseroan adalah salah satu contoh dari rasa saling 
percaya antara manajemen dan Stakeholder kami, yang 
didukung oleh pendekatan tata kelola perusahaan yang 
transparan dan jelas.

Dalam melaksanakan prinsip-prinsip Tata Kelola 
Perusahaan, manajemen Perseroan telah mengambil 
langkah-langkah berkelanjutan untuk mempromosikan dan 
memelihara Tata Kelola Perusahaan sebagai bagian 
penting dari budaya dan nilai-nilai yang akan diadopsi oleh 
seluruh karyawan di semua tingkat organisasi.

Komitmen Perseroan selalu untuk memberikan 
keterbukaan informasi, akuntabilitas, kejujuran dan 
tanggung jawab telah dijalankan dengan sungguh-
sungguh. Langkah-langkah untuk melakukan Tata Kelola 
Perusahaan secara menyeluruh sehingga Perseroan 
memiliki peraturan dan ketentuan yang tertulis dalam Surat 
Edaran maupun Memo Internal secara sistematis.

Pengelolaan operasional Perseroan secara rutin dilakukan 
oleh Dewan Direksi dibawah pengawasan Dewan 
Komisaris yang anggotanya ditunjuk oleh rapat umum 
pemegang saham. Selain itu, Perseroan memiliki Komite 
Audit yang diketuai oleh salah satu Komisaris Independen 
Perseroan.

Tugas Dewan Komisaris adalah melakukan pemantauan 
atas pengelolaan Perseroan oleh Direksi dan memberikan 
masukan yang diperlukan untuk terlaksananya 
pengelolaan yang terbaik bagi Perseroan dan pemegang 
saham. Pertemuan Dewan Komisaris dilakukan secara 
berkala sesuai kebutuhan baik diantara anggota Dewan 
Komisaris sendiri maupun dengan Direksi. Susunan Dewan 
Komisaris sebagai berikut:

Good Corporate Governance 
Approach

Management Board

Board of Commissioners

A Good Corporate Governance is an important component 
of the Company's vision and mission. The Management 
believes that the disclosure of information and strong 
accountability mechanisms to all stakeholders will benefit 
the Company's overall performance. The success of Bond 
Offering is one example of mutual trust between 
management and our stakeholders, which is supported by 
the transparent and clear approach of a Good Corporate 
Governance.

In carrying out the principles of Good Corporate 
Governance, the Company's management has taken steps 
to promote and maintain sustainable Good Corporate 
Governance as an important part of the Company's culture 
and values that will be adopted by all employees at all levels 
of the organization.

It has been the commitment of the Company that providing 
disclosure, accountability, honesty and responsibility will 
have been carried out in earnest. Many steps have been 
taken for a thorough Good Corporate Governance so the 
Company has written rules and regulations in form of 
Internal Memo and Circulars which passes out 
systematically.

The management of the Company's operations are 
routinely conducted by the Board of Directors under the 
supervision of the Board of Commissioners, whose 
members are appointed by the General Meeting of 
Shareholders. In addition, the Company has an Audit 
Committee which is chaired by one of the Independent 
Commissioner.

The Board of Commissioners' task is to monitor the 
Company's management by the Board of Directors and 
provide necessary inputs for the best management 
implementation. The Board of Commissioners' meetings 
are conducted regularly as required either among the 
members of the Board of Commissioners or with the Board 
of Directors. The composition of the Board of 
Commissioners:

GOOD CORPORATE GOVERNANCE
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Komisaris Utama :  Indra Widjaja
Komisaris :  Ivena Widjaja
Komisaris Independen :  Erick A. Wayong

Dewan Direksi bertanggung jawab atas pengelolaan usaha 
Perseroan untuk kepentingan dan tujuan Perseroan. 
Susunan Dewan Direksi sebagai berikut:

Direktur Utama :  Doddy Susanto
Direktur Keuangan 
dan Akunting :  Hawanto Hartono
Direktur Operasional :  Ricky Faerus
Direktur Pemasaran :  Robby Sugiharto Harjanto

Direktur Utama bertanggung jawab atas pengelolaan 
Perseroan secara penuh untuk keberhasilan pertumbuhan 
kinerja Perseroan.

Direktur Pemasaran bertanggung jawab atas penetapan 
dan pelaksanaan strategi pemasaran Perseroan untuk 
memastikan tercapainya target penjualan atau portofolio 
Perseroan dengan tingkat risiko yang terkendali.

Direktur Operasional bertanggung jawab atas pelaksanaan 
operasi Perseroan yang termasuk dalam operasi perkreditan 
dan pengelolaan piutang/portofolio Perseroan untuk 
memastikan pelaksanaan perkreditan dilakukan sesuai SOP 
dan tingkat overdue yang terkendali.

Direktur Keuangan dan Akunting bertanggung jawab atas 
pengelolaan keuangan Perseroan agar tercapai pendanaan 
portofolio yang diperlukan dengan biaya dana yang efisien 
dan melakukan pelaporan keuangan Perseroan kepada 
pihak-pihak terkait dengan benar dan tepat waktu.

Dewan Direksi dalam hal ini, Rapat Dewan Direksi secara 
operasional dilaksanakan setiap bulan atau dilakukan 
apabila ada hal-hal yang mendesak terkait dengan 
kebijakan-kebijakan di Perseroan. Selain itu, secara berkala 
Direksi mengadakan pertemuan dengan Dewan Komisaris 
untuk membahas mengenai perkembangan kinerja 
Perseroan.

Dewan Komisaris dan Dewan Direksi ditunjuk berdasarkan 
Rapat Umum Pemegang Saham, dan jumlah remunerasi 
Dewan Komisaris dan Dewan Direksi ditentukan 
berdasarkan Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan 
tersebut.

Dalam hal ini, Perseroan telah memiliki Komite Audit dan 
Perseroan mengangkat komite audit berdasarkan Surat 
Keputusan Dewan Komisaris tanggal 25 Februari 2013, 
dengan susunan sebagai berikut:

Dewan Direksi

Komite Audit

 President Commissioners       :  Indra Widjaja
Commissioners :  Ivena Widjaja
 Independent Commissioners :  Erick A. Wayong

The Board of Directors is responsible for managing the 
Company's business for the benefit and purpose of the 
Company. The composition of the Board of Directors:

Presiden Director :  Doddy Susanto
Finance and 
Accounting Director :  Hawanto Hartono
Operational Director :  Ricky Faerus
Marketing Director : Robby Sugiharto Harjanto

The President Director is fully responsible for managing the 
Company to have a successful growth of the Company's 
performance.

The Marketing Director is responsible for establishing and 
implementing the Company's marketing strategy to ensure 
the achievement of the Company 's sales goals or portfolio 
with a controlled level of risk.

The Operation Director is responsible for the Company 
operations' implementation which included in the 
Company's credit operation and receivables/portfolio 
management to ensure the implementation of the credit is 
done according to SOP and controlled overdue level.

The Finance and Accounting Director is responsible for the 
Company's financial management in order to achieve the 
necessary funding portfolio with cost-efficient funding and 
produced an accurate Company's financial reporting to 
related parties in a timely fashion.

The Board of Directors' meeting are carried out every month 
or convened if there are urgent matters relating to the 
Company's policies. Additionally, the Board of Directors 
held a regular meeting with the Board of Commissioners to 
discuss the development of the Company's performance.

The Board of Commissioners and Board of Directors 
appointed by the General Meeting of Shareholders, and the 
amount of remuneration of the Board of Commissioners and 
the Board of Directors are determined by the Annual General 
Meeting of the Shareholders.

In this regard, the Company has already established the 
Audit Committee and the Company appointed the Audit 
Committee based on the Board of Commissioners Decree 
dated February 25, 2013, with the following composition:

The Board of Directors 

The Audit Committee



30| PT Sinar Mas Multifinance / Laporan Tahunan 2013

Ketua Komite Audit :  Erick Alfonsius Wayong
Anggota :  Dani Lihardja

:  Yuli Soedargo

Melengkapi hal ini Perseroan juga telah menyetujui 
pengangkatan Saudara Erick Alfonsius Wayong sebagai 
Komisaris Independen Perseroan. Dalam menjalankan 
fungsinya, Komite Audit memiliki tugas dan tanggung jawab 
antara lain sebagai berikut:

a. Melakukan penelaahan atas informasi keuangan 
yang akan dikeluarkan Perseroan kepada publik 
dan/atau pihak otoritas antara lain laporan keuangan, 
proyeksi, dan laporan lainnya terkait dengan informasi 
keuangan Perseroan.

b. Melakukan penelaahan atas ketaatan terhadap 
peraturan perundang-undangan yang berhubungan 
dengan kegiatan Perseroan.

c. Memberikan pendapat independen dalam hal terjadi 
perbedaan pendapat antara manajemen dan 
Akuntan atas jasa yang diberikannya.

d. Memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris 
mengenai penunjukan Akuntan yang didasarkan 
pada independensi, ruang lingkup penugasan, dan 
pembayaran atas jasa yang diberikan.

e. Melakukan penelaahan atas pelaksanaan 
pemeriksaan oleh auditor internal dan mengawasi 
pelaksanaan tindak lanjut oleh Direksi atas temuan 
auditor internal.

f. Melakukan penelaahan terhadap akt iv i tas 
pelaksanaan manajemen risiko yang dilakukan oleh 
Direksi, jika Perseroan tidak memiliki fungsi pemantau 
risiko di bawah Dewan Komisaris.

g. Menelaah pengaduan yang berkaitan dengan proses 
akuntansi dan pelaporan keuangan Perseroan.

h. Menelaah dan memberikan saran kepada Dewan 
Komisaris terkait dengan adanya potensi benturan 
kepentingan.

i. Menjaga kerahasiaan dokumen, data dan informasi 
Perseroan

Pengendalian internal Perseroan dilaksanakan melalui 
sistem operasional sendiri dan melalui sistem audit internal 
yang dilakukan oleh bagian Audit Internal Perseroan.

Melalui sistem audit internal, Perseroan telah membentuk 
Bagian Audit Internal yang berfungsi sebagai pengawas 
operasional Perseroan secara independen untuk 
memberikan saran yang bersifat koreksi maupun tindakan 
pencegahan yang diperlukan agar tercipta Operational 
Excelence yang berkesinambungan.

Dalam hal ini, Perseroan telah memiliki Audit Internal, 
bagian Audit Internal ini bertanggung jawab kepada 
Direktur. Setiap tahun Kepala Bagian Audit Internal 

Pengendalian Internal

Audit Internal

 The Audit Committee Head :  Erick Alfonsius Wayong
Member :  Dani Lihardja

:  Yuli Soedargo

Complementing this, the Company has also approved the 
appointment of Mr. Erick Alfonsius Wayong as an 
Independent Commissioner of the Company. In carrying out 
its functions, the Audit Committee has duties and 
responsibilities as follows:

a. To review financial invormation that will be published by 
Issuer or Public Company, and/or other authorities, 
among others regarding financial report, projection 
and other reports related to Issuer's or Public 
Company's financial information. 

b. To conduct review of compliance with laws and 
regulations related to activities of Issuer or Public 
Company;

c. To provide independent opinion in the event of 
disagreements between the management and 
accountants for services rendered; 

d. To provide recommendations to the Board of 
Commissioners regarding appointment of  
accountants based on independence, scope of 
assignment, and fee;

e. To review implementation of internal auditor's 
inspection and to oversee implementation of the Board 
of Directors' follow-up of internal auditors' findings; 

f. To conduct review of implementation of risk 
management activities undertaken by the Board of 
Directors, if the Issuer or Public Company does not 
have risk monitoring function under the Board of 
Commissioners;

g. To examine complaints related to the Company's 
accounting and financial reporting processes of;

h. To review and advise the Board of Commissioners in 
relation to potential conflict of interest

i. To keep confidentiality of the Company's documents, 
data and information

The Company's internal control implemented through its 
own operations system and through an internal audits 
csystem onducted by the Company's Internal Audit section.

Through a system of internal audit, the Company has 
established the Internal Audit Division which serves as the 
supervisor of the Company's operating independently to 
provide advice that is both corrective and preventive which 
are required in order to create sustainable Operational 
Excelence.

In this regard, the Company has established an Internal 
Audit. This Internal Audit division is responsible to the 
Director. Each year the Head of Internal Audit will make a 

Internal Control

Intexrnal Audit
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membuat program kerja yang disetujui oleh Direktur. Hasil 
audit dilaporkan kepada Direktur Utama dan secara 
periodik didiskusikan dengan Audit Internal Perseroan. 
Secara berkala Perseroan mengirim anggota Tim Audit 
Internal mengikuti pelatihan yang diperlukan untuk 
meningkatkan kemampuan dalam fungsi dan tugasnya.

Sistem Pengendalian Internal dilakukan dengan mengacu 
pada pelaksanaan System Operating Procedure (SOP) 
yang telah ditetapkan. SOP tersebut mencakup bidang 
operasional, bidang keuangan berdasarkan ketentuan 
internal Perseroan maupun ketentuan peraturan 
perundang-undangan yang berlaku. SOP juga disusun 
dengan memperhatikan bahwa setiap fungsi dan aktivitas 
memiliki sistem pengendalian yang memadai.

Sistem Pengendalian Internal

Sumber Daya Manusia

Perseroan menyadari bahwa Sumber Daya Manusia 
memiliki peranan penting dalam mendukung kelangsungan 
usaha Perseroan. Sumber daya manusia yang berkualitas 
dan memiliki pengetahuan serta keterampilan yang handal 
merupakan modal yang penting dalam Perseroan. Selain itu 
kebersamaan dan kekeluargaan di antara semua karyawan 
terus dibina dengan baik tanpa melupakan sifat 
profesionalisme dari pekerjaan, sehingga suasana kerja 
yang positif dapat terbentuk untuk mendukung pencapaian 
tujuan Perseroan yang telah ditetapkan. Suasana kerja 
yang positif ini juga diharapkan dapat meningkatkan 
loyalitas dan rasa memiliki dari seluruh karyawan.

Oleh karena itu, program pelatihan telah disusun dan 
dijalankan untuk meningkatkan kualitas, pengetahuan, 
motivasi, efektifitas dan efisiensi karyawan dalam 
pengelolaan usaha. Adapun pelaksanaannya dilakukan 
melalui seminar-seminar, pelatihan, baik secara internal 
maupun secara eksternal yang diselenggarakan oleh 
lembaga pelatihan lainnya.

Jenis pelatihan yang dilakukan oleh Perseroan 
dikelompokkan berdasarkan kepentingan masing-masing 
karyawan yaitu sebagai berikut:

1. Pelatihan dasar yang harus diikuti oleh setiap karyawan, 
seperti orientasi karyawan baru, pelatihan nilai-nilai 
pokok Perseroan dan lainnya.

2. Pelatihan fungsional yang bertujuan untuk memperkuat 
kemampuan teknis untuk suatu fungsi pekerjaan.

3. Pelat ihan yang bertujuan untuk menambah 
pengetahuan dan wawasan karyawan yang 
berhubungan dengan industri Perseroan dan area 
pekerjaan setiap karyawan.

4. Pelatihan kualifikasi yang bertujuan untuk meningkatkan 
kemampuan karyawan yang akan menduduki sebuah 
posisi atau jabatan yang lebih tinggi (promosi).

5. Pelatihan kepemimpinan yang bertujuan untuk 
memperkuat aspek kepemimpinan bagi karyawan 
tingkat penyelia keatas.

work program which will be approved by the Director. Audit 
results are reported to the President Director and 
periodically discussed with the Company's Internal Audit. 
The Company periodically send members of the Internal 
Audit Team to trainings that is necessary to improve its 
functions and duties.

The Internal Control Systems is done with reference to the 
System Operating Procedure (SOP) implementation which 
has been set previously. The SOP includes operations, 
finance under the Company's internal terms and provisions 
and applicable legislation. SOP is also established by 
considering that every function and activity have adequate 
control systems.

The Company recognizes that Human Resource has an 
important role in supporting the continuity of the Company's 
business activities. Qualified human resources equipped 
with reliable knowledge and skills are the Company's 
ultimate capital. Additionally, fostering togetherness and 
strong teamwork is effectively conducted among 
employees, without neglecting their professionalism, as 
such, a positive work atmosphere can be built to support the 
Company's efforts in achieving its predetermined 
objectives. Encouraging work atmosphere is also expected 
to increase all employees'
loyalty and sense of belonging.

Therefore, business management training programs have 
been developed and implemented to improve the quality, 
knowledge, motivation, effectiveness and efficiency of 
employees. These programs are implemented through 
seminars, trainings, both conducted internally and 
externally by other training institutions.

Types of training conducted by the Company are classified 
based on the interests of each employee, as follows:

1. Basic trainings mandatory for each employee, such as 
new employee orientation, the Company's core values 
training, etc.

2.  Functional training which aims to strengthen technical 
capability for a certain work function.

3. Trainings that aim to improve knowledge and insight 
related to the Company's industry and individual 
employee work area. 

4. Training qualification which aims to improve ability of 
employees who will occupy a position or a higher 
position (promotion). 

5. Leadership training which aims to strengthen leadership 
aspect of supervisory and upper levels.

Internal Control Systems

Human Resources



Komposisi Karyawan Menurut Pendidikan
 Employees Composition Based on Education Level 

31 Desember 2012
December 31, 2012

31 Desember 2013
December 31, 2013

31 Desember 2011
December 31, 2011

4

2.748

2.792

1.796

7.340

4

1.976

2.680

1.425

6.085

31 Desember 2012
December 31, 2012

31 Desember 2013
December 31, 2013

31 Desember 2011
December 31, 2011

112

247

6.981

7.340

101

235

5.749

6.085

Selain menerima gaji yang telah sesuai dengan standar 
Upah Minimum Regional (UMR), dan kesempatan 
mengikuti pendidikan dan pelatihan seperti yang tersebut 
diatas, Perseroan juga memberikan fasilitas dan tunjangan 
berupa :

1. Fasilitas transportasi berupa kendaraan dinas untuk 
karyawan tingkat manajerial

2. Penggantian biaya bensin dan tunjangan uang makan
3. Penggantian biaya pemakaian telepon seluler untuk 

karyawan operasional dan manajerial
4. Tunjangan hari raya untuk seluruh karyawan
5. Tunjangan nikah dan duka
6. Bonus tahunan diberikan kepada karyawan yang 

bersangkutan berdasarkan hasil usaha Perseroan.
7. Program Jaminan Sosial Tenaga Kerja (Jamsostek) 

mencakup:
a.  Jaminan Kecelakaan Kerja (JKK)
b.  Jaminan Hari Tua (JHT)

8. Asuransi kesehatan bagi seluruh karyawan setelah 
menjadi karyawan tetap.

Sampai dengan tanggal 31 Desemeber 2013, Perseroan 
memiliki 7.547 (tujuh puluh ribu lima ratus empat puluh 
tujuh) karyawan dan dengan saat ini Perseroan tidak 
mempekerjakan Tenaga Kerja Asing dan tidak memiliki 
serikat pekerja.

Berikut ini adalah uraian mengenai komposisi karyawan per 
tanggal 31 Desember 2013, 31 Desember 2012, dan 31 
Desember 2011 menurut jenjang jabatan, tingkat 
pendidikan, usia dan status kerja :

Pendidikan
Education

S2 /

S1 / 

Diploma / 

SMA atau sederajat / 

Jumlah /

 Master Degrees

Bachelor Degrees

Undergraduate

Senior High School

 Total

4

2.395

955

4.193

7.547

Jabatan 
Position

> Manager

> Supervisor

> Staf

Jumlah / Total

198

427

6.922

7.547
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In addition to receiving a salary that was in accordance with 
the standards of the local minimum wage (UMR) and the 
opportunity to participate in education and training as 
mentioned above  the Company also provides facilities and 
benefits, such as:

1. Transportation facilities such as official vehicles for 
managerial-level employees

2 . Replacement cost of gasoline and meal allowance
3 . Replacement cost mobile phone usage for operational 

and managerial employees
4 . Allowance hari raya for all employees
5 . Allowance marriage and funeral
6 . Annual bonus awarded to the relevant employees based 

on the Company's results.
7 . Workers Social Security Program (Jamsostek) includes :

a.  Accident Insurance (JKK)
b . Old Age Security (JHT)

8 . Health insurance for all employees after appointed as a 
permanent employee.

Until December 31, 2013, the Company had 7,547 (seventy 
thousand five hundred and forty- seven) employees and 
currently the Company does not employ foreign labor and 
do not have a worker union.

The following is a description of the employees composition 
as of December 31, 2013, December 31, 2012, and 
December 31, 2011 according to the hierarchy, level of 
education, age and employment status:

Komposisi Karyawan Menurut Jenjang Jabatan
Employees Composition Based on Position



> 50

41 - 50

31 - 40

< 31

Jumlah / Total

Komposisi Karyawan Menurut Usia
Employees Composition Based  on Age

27

382

2.754

4.384

7.547

Manajemen Risiko

Manajemen menggunakan pendekatan pengelolaan risiko 
yang menyeluruh berdasarkan prinsip-prinsip dan nilai-nilai 
yang positif, dimana meliputi strategi risiko yang 
terdefinisikan dengan baik, dewan yang terstruktur, komite 
kerja yang bertanggungjawab, pengelolaan wewenang dan 
jenjang pendelegasian yang terstruktur.

Manajemen risiko juga berkewajiban untuk menjaga arahan 
risiko yang disetujui oleh Dewan Komisaris dan Direksi 
dengan tetap mengikuti pedoman yang ada. PT Sinar Mas 
Multifinance sebagai entitas anak dari PT Sinar Mas 
Multiartha Tbk menerapkan konsep berkesinambungan 
terkait dengan penerapan manajemen risiko yang 
dilaksanakan oleh entitas induk.

Kemitraan antara PT Sinar Mas Multifinance dengan PT 
Sinar Mas Multiartha Tbk adalah hal yang penting, dimana 
keduanya saling terkait dalam menghadapi segala 
kemungkinan risiko yang dapat muncul seiring dengan 
pertumbuhan dan pengelolaan kinerja Perusahaan.

Dalam menerapkan manajemen risiko, Perusahaan 
menerapkan 4 pilar, yaitu pengawasan yang aktif dari 
Direksi dan Dewan Komisaris, Kebijakan dan Penerapan 
Batasan, Pengendalian Sistem Informasi Manajemen, dan 
Pengendalian Internal.

a. Risiko Kredit
Risiko kredit terkait dengan kemampuan nasabah untuk 
membayar kembali jumlah pokok utang, bunga beserta 
liabilitas lainnya yang melekat kepada Perusahaan. 
Risiko kredit dikelola dengan menetapkan kebijakan 
dan prosedur yang meliputi pembentukan, penjaminan, 
pemeliharaan dan penagihan kredit untuk memastikan 
bahwa profil risiko kredit masih berada dalam kisaran 
yang dapat diterima

b. Risiko Pasar
Risiko pasar merupakan risiko yang timbul karena 
adanya pergerakan variabel pasar dari portofolio yang 
dimiliki oleh perusahaan, yang dapat merugikan 

31 Desember 2012
December 31, 2012

31 Desember 2011
December 31, 2011

16

272

2.393

4.659

7.340

13

197

2.380

3.495

6.085
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31 Desember 2013
December 31, 2013

Usia (Tahun)
Age (Years)

Risk Management

The Management uses a comprehensive risk management 
approach based on the principles and positive values , 
which include risk strategy with well -defined, a structured 
council, a responsible working committee, a structured 
management authority and delegation levels.

Risk management also responsibles for maintaining the risk 
direction as approved by the Board of Commissioners and 
the Board of Directors by following existing guidelines. PT 
Sinar Mas Multifinance as a subsidiary of PT Sinar Mas 
Multiartha Tbk applies sustainable concepts related to risk 
management which carried out by the parent entity.

The partnership between PT Sinar Mas Multifinance with PT 
Sinar Mas Multiartha Tbk is important, where the two are 
linked in the face of any possible risks that may arise due to 
the growth and management of the Company's 
performance.

In applying risk management, the Company adopted four 
pillars, namely the active supervision of the Board of 
Directors and Board of Commissioners, Limitation Policy 
and Implementation, Management Information Systems 
Control, and Internal Control .

a. Credit Risk
Credit risk associated with the customer's ability to repay 
the principal amount of debt, interest along with other 
liabilities inherent to the Company. Credit risk is 
managed by setting policies and procedures which 
include the establishment, guarantees, maintenance 
and billing of credit to ensure that the credit risk profile is 
still in the acceptable range.

b . Market Risk
Market risk is the risk arising from movements in market 
variables on the portfolio held by the Company, which 
could detrimental for the Company (adverse 



perusahaan (adverse movement). Yang dimaksud 
dengan variabel pasar adalah tingkat bunga dan nilai 
tukar. Dalam perencanaan usaha Perusahaan, risiko 
pasar yang memiliki dampak langsung kepada 
Perusahaan adalah dalam hal pengelolaan tingkat 
bunga

c. Risiko Likuiditas
Risiko likuiditas adalah risiko kerugian yang timbul 
karena Perusahaan tidak memiliki arus kas yang cukup 
untuk memenuhi liabilitasnya.
Dalam pengelolaan risiko likuiditas, manajemen 
memantau dan menjaga jumlah kas dan setara kas 
yang dianggap memadai untuk membiayai operasional 
Perusahaan dan untuk mengatasi dampak fluktuasi arus 
kas. Manajemen juga melakukan evaluasi berkala atas 
proyeksi arus kas dan arus kas aktual, termasuk jadwal 
jatuh tempo utang, dan terus menerus melakukan 
penelaahan pasar keuangan untuk mendapatkan 
sumber pendanaan yang optimal.

d. Risiko Operasional
Risiko operasional adalah risiko kerugian yang langsung 
atau t idak langsung berhubungann dengan 
ketidakmampuan internal atau kegagalan proses 
internal Perusahaan yang umumnya merujuk pada 
kesalahan manusia, teknologi, risiko hukum dan kasus 
penipuan.

Perusahaan telah mengembangkan situs internet 
www.simasfinance.com. guna memberikan kemudahan 
akses informasi dan publikasi Perseroan untuk para 
pemegang saham dan stakeholders serta masyarakat 
umum. Situs internet ini menyediakan informasi lengkap 
mengenai produk, Laporan Keuangan Perseroan, serta 
informasi lainnya yang relevan kepada bisnis Perseroan.

Akses Informasi
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movement). A market variable is the interest rate and 
exchange rate. In the Company's business planning, 
market risk that has a direct impact to the Company is in 
form of interest rate management.

c . Liquidity Risk
Liquidity risk is the risk of losses arising because the 
Company does not have sufficient cash flow to meet its 
liabilities.
In managing the liquidity risk, the management monitors 
and maintains the amount of cash and cash equivalents 
deemed adequate to finance the Company's operations 
and to mitigate the effects of fluctuations in cash flows. 
The management also conducts periodic evaluations of 
cash flow projections and actual cash flows, including 
debt maturity profiles, and continuously conducts a 
review of financial markets to obtain the optimal financial 
sources.

d . Operational Risk
Operational risk is the risk of loss which directly or 
indirectly connected with the Company's inability or 
failure of internal processes which generally refers to 
human error, technological, legal risk and fraud cases.

T h e  C o m p a n y  h a s  d e v e l o p e d  a  w e b s i t e  
www.simasfinance.com . in order to provide easy access to 
the Company's information and publication to its 
shareholders and stakeholders and the general public . This 
Internet site provides detailed information about the product, 
the Company's Financial Statements, as well as other 
information relevant to the Company's business 

Access to Information
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Struktur Pemegang Saham
Perseroan
Struktur Pemegang Saham
Perseroan
STRUCTURE OF THE COMPANY'S SHAREHOLDERSSTRUCTURE OF THE COMPANY'S SHAREHOLDERS



TANGGUNG JAWAB SOSIAL
PERUSAHAAN (CSR)

Perseroan peduli terhadap kegiatan sosial dan lingkungan 
sebagai wujud tanggung jawab terhadap masyarakat 
sebagai bentuk meningkatkan kesejahteraan hidup 
masyarakat untuk menjadi lebih baik. 

Tanggung jawab sosial perusahaan kami telah berjalan 
dengan didukung oleh serangkaian kebijakan yang 
mendorong pengembangan komunitas di seluruh jaringan 
kantor cabang kami, serta mensponsori kegiatan-kegiatan 
kemasyarakatan diantaranya dengan memberi bantuan 
pendidikan atau bantuan operasional untuk panti asuhan 
atau yayasan anak yatim piatu, serta bantuan untuk korban 
bencana alam.

Pada tahun 2013, Perseroan melalui kantor cabang  
memberikan bantuan berupa bahan makanan pokok, 
makanan siap saji, susu dan pakaian kepada korban 
bencana alam dan Panti Asuhan.
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The Company cares about social and environmental 
activities as a form of responsibility for the welfare of society 
as a form of improving people's lives.

Our Corporate Social Responsibility has been implemented 
with the support of a set of policies that encourage the 
development of communities throughout our branch 
network , as well as sponsoring community activities such 
as by giving educational or operational assistance to 
orphanages or orphans foundations, as well as assistance 
to victims natural disasters .

In 2013, the Company through its branch donated staple 
food, fast food, milk and clothing to victims of natural 
disasters and Orphanage.

CORPORATE SOCIAL RESPONBILITY (CSR)



We the undersigned hereby declare that all information 
contained in PT Sinar Mas Multifinance Annual Report of  
2013 is complete and correct and we are fully responsible for 
the accuracy of the contents of this annual report.

This statement has been made truthfully.

TANGGUNG JAWAB MANAJEMEN ATAS LAPORAN TAHUNAN 2013

STATEMENT OF MANAGEMENT’S RESPONSIBILITY FOR ANNUAL REPORT 2013

Dewan Komisaris
Board of Commissioners

Indra Widjaja
Komisaris Utama

President Commissioner

Erick Alfonsius Wayong
Komisaris Independen

Independent Commissioner

Direksi
Board of Directors

Hawanto Hartono
Direktur Keuangan & Akuntansi

Director of Finance and Accounting 

Robby Sugiharto Harjanto 
Direktur Pemasaran
Marketing Director

Jakarta, 21 April 2014
Jakarta, April 21, 2014

Kami yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan 
bahwa semua informasi dalam laporan tahunan PT Sinar 
Mas Multifinance tahun 2013 telah dimuat secara 
lengkap dan bertanggung jawab penuh atas kebenaran 
isi laporan tahunan perusahaan.

Demikian pernyataan ini dibuat dengan sebenarnya.

Ivena Widjaja
Komisaris

Commissioner

Doddy Susanto
Direktur Utama

President Director

Ricky Faerus
Direktur Operasional

Director of Operations
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